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Article 28. Informaciod sobre els consums

1. Les entitats distribuidores d'electricitat informen els seus clients finals sobre la contribucié de
cada font energeética, sobre les emissions resultants del mix energetic, aixi com sobre I'histo-
rial de consums i de facturacid dels darrers 14 mesos.

2. Els clients de les entitats distribuidores d'energia eléctrica tenen dret a ser informats per
aqguestes entitats dels seus consums, en temps real, amb la finalitat de facilitar el canvi d'ha-
bits i el control del consum. La prestacid efectuada per I'entitat distribuidora es considera un
servei afi, d'acord amb la definicié de l'article 17.

Redaccio6 vigent des del 04/10/2018 - text original - Llei 21/2018, del 13 de setembre, d'impuls de la transicié energética i del canvi
climatic (Litecc) (BOPA 2018-10-03)

COM CITAR-LO
Art. 28 dela Llei21/2018, del 13 de setembre, d'impuls de la transicié energética i del canvi
climatic (Litecc), en la redaccié vigent a19/10/2026.
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