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Article 73. Graduació de les sancions i import de les sancions

1. Amb la finalitat de graduar les sancions, a més de les comissions o omissions que s’hagin pro‐

duït, cal tenir en compte, d’acord amb el principi de proporcionalitat:

a) Els antecedents.

b) La negligència o intencionalitat.

c) La pertorbació dels serveis.

d) Els danys i/o perjudicis produïts tant al client com a l’Administració, així com a la imatge
turística d’Andorra.

e) La reincidència.

f) L’incompliment dels requeriments de la inspecció d’allotjaments turístics, d’acord amb el
que s’estableix a l’article 87.

g) El benefici obtingut.

2. De conformitat amb els criteris per a la graduació de les sancions establerts en l’apartat an‐

terior, les sancions poden imposar-se de la forma següent:

a) Les infraccions lleus se sancionen amb multa de 60 a 900 €, excepte la infracció prevista
a la lletra

m) de l’article 69, que se sanciona amb multa d’un import fix de 600 €.

b) Les infraccions greus se sancionen amb multa de 901 a 3.000 €.

c) Les infraccions molt greus se sancionen amb multa de 3.001 a 18.000 € o, en funció dels cri‐
teris referits anteriorment, amb la suspensió de l’activitat durant un període màxim d’un any
o el tancament temporal de l’establiment com a mínim el temps que duri restablir o norma‐

litzar la situació alterada per la infracció comesa. En el  cas dels HUT,  les infraccions molt
greus se sancionen amb multa de 3.001 a 18.000 € o amb la baixa definitiva del Registre d’Ha‐

bitatges d’Ús Turístic i d’Empreses de Gestió d’Habitatges d’Ús Turístic. En l’aplicació de les
sancions, cal assegurar en qualsevol cas que la sanció imposada no resulti més beneficiosa
per als infractors que el compliment de les normes infringides.

Redacció vigent des del 17/04/2025 · nova redacció · Llei 5/2025, del 6 de març, per al creixement sostenible i el dret a l’habitatge
(BOPA 2025-03-26)

NOTA D'ELABORACIÓ PRÒPIA · PENDENT DE REVISIÓ

La remissió a l’article 87 (abans 88) es reprodueix literalment.; Lectura per remissió general de la Llei 7/2026
(«Les referències a la inspecció dels allotjaments turístics, contingudes a la Llei 16/2017 , del 13 de juliol, general
de l’allotjament turístic o a qualsevol al…»); el text es manté tal com el va publicar el BOPA. Com s'ha de llegir: A
l'apartat 1.f), «inspecció d'allotjaments turístics» se substitueix per «inspecció turística».

C O M  C I T A R - L O
Art. 73 de la Llei 16/2017, del 13 de juliol, general de l’allotjament turístic, en la redacció
vigent a 18/10/2026.
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