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Article 27. Tutela administrativa

1. El ministeri responsable dels afers socials és competent, amb caràcter general, per tramitar i
investigar les denúncies relatives a la vulneració del dret a la igualtat de tracte i a la no-dis‐

criminació i, si escau, per incoar el procediment administratiu sancionador corresponent. No
obstant això, quan d’acord amb una norma sectorial aplicable un altre ministeri tingui atri‐
buïda la competència sancionadora en la matèria sobre la qual recaigui la conducta pre‐

sumptament  lesiva  del  dret  a  la  igualtat  de  tracte  i  a  la  no-discriminació,  correspon a
aquest ministeri tramitar i investigar la denúncia i, si escau, incoar el procediment adminis‐

tratiu sancionador corresponent.

2. En tot cas, quan la denúncia es basi en una conducta tipificada com a infracció administrati‐
va en aquesta Llei, però aquesta conducta no estigui prevista com a infracció administrativa
per la norma sectorial aplicable, correspon al ministeri responsable dels afers socials trami‐
tar i investigar la denúncia i, si escau, incoar el procediment administratiu sancionador cor‐
responent.

3. Quan una autoritat pública, en ocasió de l’exercici de les seves competències, tingui coneixe‐

ment d’una situació de discriminació de les previstes en aquesta Llei, ha de decidir necessà‐

riament que s’investiguin les circumstàncies del cas i, si escau, que s’adoptin les mesures
oportunes per eliminar la discriminació. Tanmateix, en el supòsit que no sigui competent per
fer-ho, ha de comunicar els fets de forma immediata a l’autoritat competent, d’acord amb
el que s’estableix als apartats 1 i 2 anteriors.

4. Poden intervenir com a part interessada en els procediments administratius, en interès de la
persona o les persones afectades, i sempre que comptin amb la seva autorització, les orga‐

nitzacions sindicals, les associacions professionals de persones treballadores autònomes, les
organitzacions  de  persones  consumidores  i  usuàries,  i  les  associacions  i  organitzacions
constituïdes legalment que tinguin com a finalitat primordial la defensa i la promoció dels
drets humans i desenvolupin la seva activitat en el territori andorrà. No és necessària aques‐

ta autorització quan les persones afectades són una pluralitat indeterminada o difícil de de‐

terminar, sense perjudici de la legitimació de les persones que puguin arribar a identificar-
se com a afectades.
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Art. 27 de la Llei 13/2019, del 15 de febrer, per a la igualtat de tracte i la no-discriminació, en
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